Smluvni pitepravni podminky v MHD Beroun — Kraliv Dvir

1. Vznik a splnéni smlouvy o pfepravé osob

1.1.  Uzavfenim pfepravni smlouvy o piepravé osob (pfepravni smlouva) vznika mezi dopravcem a cestujicim na zakladé piepravniho fadu, tarifu a vyhlagenych smluvnich
prepravnich podminek zavazkovy pravni vztah, jehoz obsahem je zejména zavazek dopravce piepravit cestujiciho ze zastavky nastupni do zastavky cilové spoji uvedenymi
V jizdnim fadu fadné a v€as a zavazek cestujiciho dodrzovat pfepravni fad a smluvni pfepravni podminky a zaplatit cenu za prepravu (jizdné) podle tarifu.

1.2. Piepravni smlouva ve vefejné linkové dopravé je uzaviena:

1.2.1.  Jestlize cestujici vyuzije svého prava k piepravé z jizdniho dokladu tim, Ze nastoupi do vozidla.

1.2.2. Jestlize cestujici vstoupi do oznaceného prostoru piistupného jen s platnym jizdnim dokladem.

1.2.3. Umozni-li dopravce cestujicimu nastoupeni do vozidla bez jizdenky a jizdné cestujici zaplati bezodkladné po nastupu do vozidla.

1.3. Piepravni smlouva je splnéna fadnym provedenim pfepravy ve smluveném rozsahu podle uzaviené piepravni smlouvy.

1.4. Za splnéni piepravni smlouvy se povazuje rovnéz provedeni pfepravy v jiném nez smluveném rozsahu, doslo-li K opravnénému vylouceni cestujiciho z piepravy
fidicem nebo osobou dopravcee, ktera se prokaze kontrolnim odznakem nebo jinou osobou dopravce, ktera se prokaze prikazem dopravce s opravnénim davat cestujicim,
pokyny a piikazy.

1.5. Uzavfenim pfepravni smlouvy pfistupuje cestujici na smluvni pfepravni podminky vyhlasené dopravcem.

2 Jizdni doklady

2.1.  Cestujici se pro tcely kontroly uzavieni pfepravni smlouvy po dobu jejiho plnéni prokazuje platnym jizdnim dokladem.

2.2.  Jizdnimi doklady jsou:

2.2.1.  Jizdenka pro jednotlivou jizdu

2.2.2.  Jizdenka Casova

2.2.3.  Prikaz, jehoz drzitel ma podle zvlastniho pravniho pfedpisu, tarifu nebo smluvnich prepravnich podminek pravo na pfepravu.

2.3.  Jestlize se cestujici, ktery je ve vozidle, nemize pfed zapocetim ptepravy prokazat platnym jizdnim dokladem, plati, ze pfepravni smlouva vznikla nastoupenim do
vozidla.

2.4. Nalezitosti jizdniho dokladu:

2.4.1. Jizdenka pro jednotlivou jizdu obsahuje:

24.1.1.  Obchodni jméno dopravce, ktery uzavira pfepravni smlouvu.

24.1.2. Nastupni a cilovou stanici nebo pfepravni pasmo.

2.4.1.3.  Vysijizdného, druh jizdného, pfipadné vysi slevy.

2.4.2. Jizdenka Casova obsahuje nalezitosti jizdenky pro jednotlivou jizdu, a dale obsahuje Gidaje o druhu ¢asové jizdenky a ptipadné Gdaje o jejim drziteli (napf. Cislo

prukazky)

2.4.3. Jizdni doklad podle bodu 2.2.3. obsahuje Gidaje stanovené zvlastnim pfedpisem nebo tarifem.

2.5.  Platnost jizdnich dokladi

25.1.  Jizdni doklad je neplatny, jestlize:

25.1.1.  Cestujici nedodrzel podminky pro jeho pouziti stanovené piepravnim fadem, tarifem nebo smluvnimi pfepravnimi podminkami.

25.1.2. Nejsou fadné vyplnéné piedepsané udaje.

25.1.3.  Je poskozen tak, Ze z n&j nejsou patrné udaje potiebné pro kontrolu spravnosti jeho pouziti.

25.1.4.  Udaje neodpovidaji skutecnosti nebo byly neopravnéné pozménény.

25.15.  Je pouzit neopravnénou osobou.

25.1.6. Uplynula doba jeho platnosti

25.1.7.  Je pouzivan bez vyzadované fotografie.

25.1.8. Nejde o original.

25.1.9. Jestlize opraviiuje k pfepravé jen ve spojeni s jinym dokladem v ptipade, ze se cestujici timto jinym dokladem neprokaze.

2.5.1.10. Jestlize si cestujici oznacil jednorazovou jizdenku az v dob¢ piepravni kontroly.

2.5.2.  Prerusi-li cestujici jizdu, stava se jizdenka pro jednotlivou jizdu neplatnou.

2.6. Odebirani neplatnych dokladii:

2.6.1. Neplatny jizdni doklad dle odstavct 2.5.1.3. az 2.5.1.9. je povétena osoba opravnéna odebrat.

2.6.2. Jizdni doklad vydany podle bodu 2.2.3. nelze odebrat.

2.7. Povéfena osoba mize zjist'ovat z jizdnich dokladti iidaje potfebné pro vymahani zaplaceni jizdného a pfirazky.

2.8. Kontrola jizdnich dokladd.

2.8.1. Osoby povétené kontrolou dopravni sluzby a opatiené kontrolnim odznakem nebo kontrolnim prikazem a pracovnici dopravee, zejména fidi¢i autobust, (dale jen
povéfeni pracovnici) jsou pfi vykonu dopravni sluzby opravnéni provadét kontrolu plnéni prepravniho fadu, smluvnich ptepravnich podminek a tarifu. Cestujici je na
vyzvu povéieného pracovnika kdykoliv béhem pfepravy nebo v okamziku vystoupeni z vozidla ptedlozit k nahlédnuti jizdni doklad (jizdenku), popfipadé prikaz na
slevu jizdného.

3. Zpisob placeni jizdného

3.1. Cestujici za jizdenku pro jednotlivou jizdu nebo za jizdenku Easovou plati jizdné podle tarifu, sjednané v souladu s cenovymi piedpisy.

3.2. Jizdné za pfepravu plati cestujici pted zahdjenim jizdy. Po zaplaceni jizdného je cestujicimu vydana jizdenka.

3.3. Ma-li cestujici platnou jizdenku jednorazovou pii nastoupeni do vozidla, je povinen ihned a bez vyzvani vyznacit jeji pouZiti v piislusném zafizeni ve vozidle; ma-li
cestujici piedplatni casovou jizdenku je povinen ihned a bez vyzvani pfedlozit tuto jizdenku k nahlédnuti, popf., piedlozit prikaz opraviujici k jizdé dle bodu 2.2.3.

3.4. Casové jizdenky je cestujici povinen si opatfit piedem, dasova jizdenka miZe byt pouZita teprve az prvni den jeji platnosti uréené tarifem.

3.5. Nema-li cestujici pfi nastupu do vozidla platny jizdni doklad (jizdenku, priikaz) zakoupi si bezodkladné po nastupu do vozidla jednorazovou jizdenku s pfirazkou
stanovenou tarifem.

3.6. Vyse jizdného na jizdence musi souhlasit s cenou zaplaceného jizdného. Cestujici je povinen se pfi piejimani jizdenky pfesvédéit, zda udaje na jizdence odpovidaji

jeho pozadavku, zejména pak vyse ceny jizdného a zda mu byla vracena ¢astka ve spravné vysi; na pozdéjsi reklamace cestujiciho nebere dopravcee zietel.

3.7.  Cestujici, ktery se ve vozidle po zapodeti piepravy nebo v okamziku vystupu z vozidla neprokaZe na vyzvu povéfené osoby platnym jizdnim dokladem, zaplati
povétené osobé za piepravu jizdné vyhlasené tarifem a pftirazku dle tarifu. Nelze-li spolehlivé zjistit nastupni zastavku cestujiciho, povazuje se za nastupni zastavku
vychozi zastavka spoje.

3.8.  Cestujici, ktery odepte nebo nemiize zaplatit ¢astku podle pfedchoziho odstavce, ztraci pravo na pfepravu a miize byt z piepravy vyloucen.

3.9. Za odebrané neplatné jizdenky nema cestujici narok na vraceni zaplaceného jizdného.

3.10.  Vzory jizdenek, priikazi dopravce a mist pfedprodeje jizdenek jsou uvedeny v pfiloze €. 1 téchto podminek.

4.  Bezplatna pieprava a zlevnéné jizdné

4.1. Narok na bezplatnou piepravu maji:

4.1.1. Déti do 6-ti let.

41.2. Prislusnici Méstské policie a Policie CR ve sluzebnim stejnokroji.
4.13. Poslanci a senatofi parlamentu CR
4.1.4. Soudci tstavniho soudu

4.15. Drzitelé pritkazu k bezplatné jizdé vydaného PROBO TRANS BEROUN, spol. s r.0.

4.1.6. Drzitel prukazu ZTP a ZTP/P a privodce drzitele prikkazu ZTP/P nebo vodici pes.

4.2. Narok na bezplatnou prepravu jsou osoby podle bodu 4.1.3. az 4.1.6. povinny prokazat platnym prikazem, jinak nebude narok uznan.
4.3. Narok na zlevnéné jizdné (50%) — nejvyse polovinu plné Gasové jizdenky nepienosné s platnosti nejméné jeden mésic maji:

43.1. Déti od 6 do 15 let

43.2. Zaci zakladnich a stiednich $kol a studenti vysokych $kol, s vyjimkou studentii trvale vyd&leéng &innych.

4.4. Narok na zlevnéné jizdné prokazuji cestujici priikazem vydanym dopravcem bez tohoto prikazu nebude narok na slevu uznan.

5. Podminky piepravy

5.1. Vseobecné:

5.1.1. Cestujici miZze ve vozidle obsadit jen 1 volné misto k sezeni.



5.1.2. Do vozidla nemaji pfistup nebo mohou byt z pfepravy vylouceny osoby opilé a osoby, které pro nemoc, mimoradné znecisténi odévi nebo z jinych diivodii mohou

byt cestujicim na obtiz.

5.1.3. Dopravce je dale opravnén vyloudit z pfepravy:

5.1.3.1.  Osoby bez platné jizdenky, které nesplni povinnost zaplatit jizdné a pfepravné, popt. pfirazky a pokuty.

5.1.3.2.  Osoby, které ohrozuji bezpecnost provozu, svou vlastni nebo ostatnich cestujicich, a osoby, které pfes upozornéni povéfeného pracovnika nedodrzuji smluvni

ptepravni podminky, podrobnosti stanovi ¢lanek 7 téchto podminek.

5.2. Podminky ptepravy déti

5.2.1. Déti do 6 let Ize pfepravovat pouze v doprovodu cestujiciho starsiho 10 let.

5.2.2. Jsou-li mista k sezeni ve vozidle plné¢ obsazena, mize cestujici s bezplatné prepravovanym ditétem zaujmout pouze jedno misto k sezeni. Pokud jsou s cestujicim
bezplatné prepravovana dvé déti do 6-ti let mohou tyto dvé déti zaujmout nejvyse jedno misto k sezeni.

5.3. Podminky piepravy détskych koc¢arkt a jizdnich kol

5.3.1. Cestujici mize vzit do vozidla k pfepravé détsky kocarek s ditétem, jestlize to technické provedeni vozidla, obsazenost vozidla a bezpe¢nost pfepravy dovoluji.

5.3.2.  Cestujici s détskym kocarkem s ditétem mtze do vozidla nastoupit pouze se souhlasem fidi¢e a vystoupit s védomim fidi¢e dveimi, které jsou ureny dopravcem.

Cestujici musi umistit détsky kocarek s ditétem na ur¢eném misté ve vozidle.

5.3.3.  Pro ptepravu détského kocarku bez ditéte a jizdnich kol plati ustanoveni o piepravé zavazadel.

5.4. Podminky ptepravy cestujicich s omezenou schopnosti pohybu a orientace a podminky ptepravy vozikt pro invalidy.

5.4.1. Cestujici s omezenou schopnosti pohybu a orientace maji ve vozidle pfednostni pravo na misto k sezeni na sedadlech pro né¢ vyhrazenych. Pokud neni u téchto
osob jejich pravo zfetelné patrné, prokazuji sviyj narok pfislusnym prikazem. Jiny cestujici, ktery takové misto obsadil, je povinen cestujicimu s omezenou schopnosti
pohybu a orientace misto na jeho pozadani uvolnit.

5.4.2. V kazdém vozidle méstské hromadné dopravy je vyhrazeno nejméné 6 mist k sezeni pro 0soby s omezenou schopnosti pohybu a orientace

5.4.3. Cestujici s omezenou schopnosti pohybu a orientace miize s védomim fidi¢e k nastupu do vozidla nebo k vystupu z n&j pouzit vSechny dvete vozidla.

5.4.4. Pteprava cestujiciho na voziku pro invalidy je mozna jestlize to technické provedeni vozidla, obsazenost vozidla a bezpecnost pfepravy dovoluji a cestujici si
zajisti pomoc pii nakladani a vykladani voziku pro invalidy.

5.4.5. Cestujici na voziku pro invalidy muze do vozidla nastoupit pouze se souhlasem fidi¢e a vystoupit s védomim fidi¢e dvefmi, které jsou urceny dopravcem.
Cestujici musi umistit vozik pro invalidy na ur¢eném misté ve vozidle.

5.5.  Podminky ptepravy zvirat

55.1. Cestujici muze vzit s sebou do vozidla jen drobna domaci nebo jind mala zvifata, pokud tomu nebrani zvlastni pfedpisy, neni-li jejich preprava ostatnim cestujicim

na obtiz a jsou-li zcela uzaviena ve snadno pienosnych klecich, kosich nebo jinych vhodnych schranach s nepropustnym dnem. Zvife lze piepravovat jen v doprovodu
cestujiciho a pod jeho dohledem. Pro ptepravu schran plati ustanoveni o piepravé ruénich zavazadel. V nékterych spojich mize byt pteprava zvifat omezena nebo
vylou€ena, cestujici je o tom informovéan v poznamce jizdniho fadu. Pro pfepravu schran se zvifaty ve vozidle plati ustanoveni o prepravé spoluzavazadel.

5.5.2. Bez schrany muze cestujici vzit do vozidla psa, ktery ma bezpeny nahubek a je drzen na voditku nakratko. Pes nesmi byt ptepravovan na sedadle.

5.5.3. V nékterych spojich miize byt pieprava psi beze schran vylouéena, o tom jsou cestujici informovani v poznamce jizdniho fadu. V dobé zvySenych naroka na piepravu
muze povéfena osoba psa bez schrany odmitnout.

5.5.4. Vodiciho psa doprovazejici osobu nevidomou, jakoZ i sluzebniho psa (Zakon o Policii CR) nelze z piepravy vylouéit, ani jejich pfepravu odmitnout.

5.6. Podminky ptepravy zavazadel a drobnych véci

5.6.1. Zavazadla se pfepravuji spolecné s cestujicim ve vozidle a pod jeho dohledem jako ru¢ni zavazadlo nebo spoluzavazadlo. Cestovni zavazadla se v méstské hromadné
dopravé nepfijimaji k pfeprave.

5.6.2. Cestujici mize vzit s sebou K piepravé zavazadla, ktera vzhledem k jejich rozméru, délce nebo hmotnosti lze rychle a bez obtiZi nalozit a umistit ve vozidle.
Zavazadlem nebo obsahem zavazadla nesmé&ji byt véci, které svymi vlastnostmi mohou zpisobit poskozeni vozidla, jakoz i ijmu na zivoté a zdravi osob nebo na jejich
majetku.

5.6.3. Véc, ktera nesmi byt zavazadlem nebo obsahem zavazadla, je zejména:

5.6.3.1. nabita zbran,

5.6.3.2. véc vybusna, radioaktivni, t€kava nebo zirava,

5.6.3.3. véc, ktera muze zpuisobit nakazu,

5.6.3.4. véc, kterou nelze umistit ve vozidle na misté ur¢eném k umisténi zavazadel,

5.6.3.5. véc jejiz hmotnost presahuje 50 kg.

5.6.4. Obsahem zavazadla, kter¢ si cestujici bere do vozidla, mize byt:

5.6.4.1. pienosna ocelova lahev s kapalnym topnym plynem pro domacnost o celkovém obsahu nejvyse 10 kg,

5.6.4.2. nadoba s topnou naftou o celkovém objemu nejvyse 20 litrd,

5.6.4.3. akumulator naplnény elektrolytem zajistény proti zkratu a se zajisténymi odplynovacimi otvory.

5.6.5. Ve vozidle lze pfepravovat pouze jednu z véci uvedenych v bodé 5.6.4.1. az 5.6.4.3. Cestujici je povinen pied nastupem do vozidla ohlasit pfepravu této nebezpené
véci povéfené osobé a umistit ji ve vozidle podle jejich pokynti.

5.6.6. Za ru¢ni zavazadlo se povazuji drobné véci, které ma cestujici u sebe, mize je drzet v ruce, a které neomezuji pepravu ostatnich cestujicich a ktera jsou mensich
rozméri nez 25x40x60 cm nebo tvaru valce, jehoz délka neptesahuje 150 cm, pramér 20 cm, nebo tvaru desky jejiz rozmér neptesahuje 5x80x100 cm. Soucasné
celkova hmotnost zavazadla nesmi pfesahnout 25 kg.

5.6.7. Za spoluzavazadlo se povaZuji viechna ostatni zavazadla, ktera svymi rozméry presahuji rozméry ruéniho zavazadla nebo jeho hmotnost nebo vyzaduji umisténi na
zvlast’ ureném misté ve vozidle v prostoru pro cestujici.

5.6.8. Povéfena osoba ve spornych ptipadech ur¢i zda véc, kterou bere cestujici s sebou bude ptepravovana jako ruéni zavazadlo nebo spoluzavazadlo.

5.6.9. Preprava zavazadel mize byt omezena nebo stanoveny dalsi podminky pfepravy, o tom je cestujici informovan v poznamece jizdniho fadu.

5.6.10.  Za pfepravu zavazadel plati cestujici pted zapocetim piepravy dovozné stanovené tarifem, po zaplaceni obdrzi doklad o zaplaceni.

5.6.11.  Odkladani zavazadel a schran se zvifaty na sedadla neni dovoleno.

5.7. Bezplatné se v MHD piepravuji zavazadla:

5.7.1. Détsky kocarek s ditétem.

5.7.2. Voziky pro invalidy drzitele prikazi ZTP a ZTP/P.

5.7.3. Tasky na koleckach, které s sebou berou do vozidla drzitelé prikazi ZTP a ZTP/P

5.7.4. Rucni zavazadla.

5.7.5. Jedno spoluzavazadlo.

5.7.6. Jeden pes beze schrany.

5.8. Pieprava autobusovych zasilek

5.8.1. V méstské hromadné dopravé se autobusové zasilky nepiepravuji.

6.  Dalsi povinnosti dopravce

6.1. Na pozadani cestujiciho je dopravce povinen v misté uréeném pro styk s vefejnosti (sidlo spole¢nosti Kraliv Dvir, Pod Hajem 97; informaéni kancelafe) podat
informace o jizdnich fadech, vyhlasenych pfepravnich podminkach a o tarifu.

6.2. Zvetejnit podstatnou ¢ast pfepravnich podminek a tarifu ve vozidle.

6.3. Zajistit predprodej Casovych a jednorazovych jizdenek na mistech vetejnosti pfistupnych.

6.4. Starat se ve spolupraci s cestujicimi o pohodli odpovidajici témto pfepravnim podminkam a poradek, ¢istotu a klid ve vozidle.

6.5. Zajistit takové pouzivani audiovizualni techniky cestujicimi ve vozidle, aby nebylo na obtiz ostatnim cestujicim.

6.6. Oznamovat nazev zastavky nejpozd¢ji pii zastaveni vozidla v zastavce, ale pouze v piipad¢, ze vozidlo je pfislusnym zafizenim vybaveno.

6.7. Zajistit znovuzastaveni kazdého tietiho vozidla v Girovni oznaéniku zastavky, stoji-li v zastavce vice vozidel a znovuzastaveni kazdého vozidla jestlize se v zastavce
nachazi osoba na invalidnim voziku nebo se slepeckou holi.

7. Povinnosti cestujicich



7.1. Cestujici je pfi piepravé povinen starat se o vlastni bezpecnost a zdrzet se vSeho, co by mohlo ohrozit bezpe¢nost prepravy, jeho vlastni bezpecnost nebo bezpecnost
ostatnich cestujicich , pofadek a klid ve vozidle nebo ptisobit rusiveé na osadku vozidla pfi vykonu dopravni sluzby nebo na ostatni cestujici.

7.2. Cestujici musi sam dbat, aby v nastupni zastavce v€as do vozu nastoupil, ve spravné zastavce piestoupil a v cilové zastavce vystoupil.

7.3. Cestujici, ktery ve vozidle stoji, je povinen se za jizdy pfidrzovat zafizeni ve vozidle k tomu urcenych.

7.4. Cestujici nesmi vystupovat z vozidla nebo nastupovat do vozidla je-li davana fidi¢em zvukova navést nebo svételna naveést: ,,Nenastupujte / nevystupujte*.

7.5. Cestujici mize do vozidla nastoupit nebo z ngj vystoupit pouze na zastavce. Jsou-li ve vozidle oznaceny vchody a vychody, musi cestujici pro vystup nebo nastup pouzit
dvefi podle jejich oznaceni. Pfednost maji cestujici vystupujici pfed nastupujicimi.

7.6. Jedna-li se o zastavku, kde vozidlo zastavuje jen na znameni, musi cestujici, ktery chce nastoupit, dat v€as znameni fidi¢i zvednutim ruky; cestujici, ktery chce vystoupit,
musi o tom fidi¢e v€as vyrozumét nebo pouzit piislusné signalni zatizeni.

7.7. Cestujici je povinen uposlechnout a dbat pokynt a piikazii povétenych osob udilenych k zajisténi bezpecné, klidné a plynulé piepravy.

7.8. Cestujici jsou povinni na vyzvani osoby uplatiiujici narok na vyhrazené misto nebo na vyzvani povéteného pracovnika uvolnit mista vyhrazend, popiipadé dalsi potfebna
mista.

7.9. Zastavi-li vozidlo z provoznich dtivodi na misté, kde podle jizdniho fadu nezastavuje, mize cestujici vystoupit jen se souhlasem fidi¢e nebo jiné povéfené osoby.

Vyzaduji-li to provozni divody, je cestujici povinen na pokyn povétené osoby z vozidla vystoupit a do vozidla opét nastoupit.
7.10. Porusenim piepravnich podminek z hlediska bezpecnosti cestujiciho, bezpecnosti cizich osob a ochrany zdravi , bezpeénosti a plynulosti vetejné osobni dopravy a
z hlediska zajisténi fadné, klidné a pohodIné piepravy je, jestlize cestujici pfi preprave:

7.10.1.  nemuize se prokazat platnym jizdnim dokladem, odmitne zaplatit jizdné a pfirazku k jizdnému na misté,

7.10.2.  odmita uvolnit misto vyhrazené pro osoby s omezenou schopnosti pohybu a orientace témto osobam,

7.10.3.  mluvi za jizdy na osobu fidici vozidlo,

7.10.4.  otevira za jizdy dvefe vozidla,

7.10.5.  vyhazuje z vozidla pfedméty nebo je necha vyénivat z vozidla,

7.10.6.  zajizdy vystupuje z vozidla nebo nastupuje do vozidla nebo se vyklani za jizdy z vozidla,

7.10.7.  nastupuje do vozidla prohlaseného povéfenou osobou za obsazené,

7.10.8. uvadi bezdivodné v ¢innost navéstni zafizeni ve vozidle,

7.10.9.  zdrzuje se v prostoru vyhrazeném pro fidi¢e nebo jiného ¢lena osadky nebo v prostoru, ktery znemoziuje osobé fidici vozidlo bezpe¢ny vyhled z vozidla,

7.10.10.  brani pouziti provoznich zafizeni, vystupu, prichodu nebo nastupu do vozidla,

7.10.11. kouii ve vozidle nebo v prostorach uréenych pro cestujici,

7.10.12. chova se hlu¢né, reprodukuje hluéné hudbu nebo zpév nebo pouziva hlasité audiovizualni techniku nebo obtézuje cestujici jinym nevhodnym chovanim,

7.10.13. znecistuje ostatni cestujici nebo vozidlo, jakoZz i prostory a zafizeni pro cestujici svym odévem nebo svym jednanim,

7.10.14. poskozuje vozidlo, jakoz i prostory a zafizeni pro cestujici,

7.10.15. odemyka nebo uzamyka klicem nebo jinym pfedméte, ktery neni souéasti vozidla dvete vozidla,

7.10.16. vzal s sebou do vozidla nebo podal k prepravé jako zavazadlo véc, kterd nesmi byt obsahem zavazadla.

7.11. Cestujici, ktery se v dobé& kontroly nemiize prokazat platnym jizdnim dokladem je povinen setrvat ve vozidle po celou dobu ufedniho vykonu povéfené osoby, tj.
do zaplaceni tarifem stanoveného jizdného a ptirazky nebo do prokazani totoznosti cestujiciho k pottebé vymahani jizdného a ptirazky.
7.12. Cestujici, ktery porusil pfepravni podminky, smluvni pfepravni podminky (zejména jednanim uvedenym v ¢lanku 7.8. téchto podminek) nebo ustanoveni

silniéniho zakona nebo tarifu a ptes upozornéni, popt. napomenuti povéfeného pracovnika pokracuje v takovém jednani nebo v jiném jednani, jimz ohrozuje bezpe¢nost
nebo narusuje plynulost piepravy, je povinen zaplatit ptirazku dle tarifu a nahradit $kodu. Soucasné mize byt z pfepravy vyloucen.

8.  Odpovédnost a prava z pfepravni smlouvy

8.1. Odpovédnost dopravce a cestujiciho z piepravni smlouvy se fidi pfislusnymi ustanovenimi obcanského zakoniku, zakona o silni¢éni dopravé, ptepravniho fadu,
smluvnich ptepravnich podminek a tarifu.

8.2. Skutecnosti, které mohou zakladat uplatnéni prava z piepravni smlouvy o pfepravé osob, se prokazuji potvrzenim dopravce, zdpisem, piipadné jinym vhodnym
zpusobem a lze je uplatnit v misté sidla dopravce Kraliv Dvir, Pod Hajem 97.

8.3. K uplatiiovani prav viéi dopravci je opravnén ten, kdo piedlozi original jizdenky, zni-li jizdenka na drZitele je opravnén drZitel. Pravo musi byt uplatnéno bez
zbytecného odkladu nejpozdéji do 6-ti mesicti ode dne nastoupeni jizdy nebo dne, kdy méla byt jizda nastoupena. Uplatnéna prava vytidi dopravce do 3 mésicti ode dne
doruceni podané zadosti.

8.4. Jestlize nebyla z divodu, které nejsou na strané cestujiciho, pieprava cestujiciho provedena, nebo nebyla dokon€ena, ma cestujici s platnou jizdenkou pravo na:

8.4.1. nahradni dopravu do mista uréeni nejbliz§im vhodnym spojem nebo
8.4.2. bezplatnou ptepravu do nastupni zastavky.

8.5. Jestlize nebyl cestujici v dusledku zpozdéni odjezdu nebo piijezdu spoje nebo ztraty ptipoje pfepraven véas, nema pravo na nahradu skody.

8.6. Zpusob vraceni jizdného pfi neprovedeni piepravy

8.6.1. Jizdné za jednotlivou jizdu se méstské hromadné dopravé nevraci.

8.6.2. Cestujici muze pozadat dopravce o vraceni pomérné ¢asti jizdného zaplaceného za ¢aste¢né vyuzitou asovou jizdenku mésiéni nebo Etvrtletni z divoda, které
jsou na strané cestujiciho, jen tehdy prokaze-li, Ze mu bylo znemoznéno jeji plné vyuziti z divodu nemoci nebo jiného neptedvidatelného vazného divodu, ktery trval
nejméné 7 po sobé jdoucich kalendainich dndi. O tom zda bude jizdné vraceno rozhodne vedouci osobni dopravy dopravce. Na navraceni jizdného za ¢asovou jizdenku
neni pravni narok (vyhlaska 175/2000 Sb. o ptepravnim fadu). Z ceny jizdného, ktera ma byt vracena, se srazi ¢astka ur€ena cenovym vymérem ministerstva financi. Za
Castecné vyuzité Casové jizdenky tydenni se nahrada neposkytuje.

8.6.3. Cestujici muze pozadat o vraceni jizdného zaplaceného za nevyuZitou Casovou jizdenku, ktera byla zakoupena v ptedprodeji a vracena pred zapocetim jeji
platnosti. Z ceny jizdného, ktera ma byt vracena, se srazi ¢astka uréena cenovym vymérem ministerstva financi.

8.6.4. Cestujici, ktery byl vyloucen z ptepravy povéfenou osobou, nema pravo na vraceni jizdného.

8.6.5. Za ztracenou nebo poskozenou jizdenku se bezplatna nahradni jizdenka neposkytuje, vyjimkou jsou piipady, kdy poskozeni nebo ztratu zavinil dopravce.

9.  Nalezené véci, informace

9.1. Nalezené véci ve vozidlech MHD se ukladaji na dispecinku osobni dopravy v sidle spole¢nosti ( Kraliv Dvur, Pod Hajem 97).

9.2. Informace se podavaji na telefonnich ¢islech: 311 637 081 - sidlo spoleénosti, nebo na tel. ¢isle 311 612 561 - informacni kancelat.

10. Platnost smluvnich piepravnich podminek

10.1. Tyto smluvni pfepravni podminky plati pro pfepravu osob a zavazadel na linkach MHD provozovanych spole¢nosti PROBO TRANS BEROUN, spol. sr.o. od
1.5.2001 do odvolani.



